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This resource guide is intended to provide general information about
available programs and services. While every effort has been made to
ensure the accuracy of the information contained in this publication,
policies, procedures, program availability, funding, and contact
information may have changed after the print date. We encourage all
readers to visit our website and consult the websites of the listed
programs for the latest updates, eligibility requirements, office hours,
and contact details.

DISCLAIMER

AGENCY CONTACT INFORMATION:

http://www.bronxboropres.nyc.gov/


Dear Veterans, Service members, and Families, 

It is my honor to welcome and introduce you to the Bronx Veterans
Resource Guide, a comprehensive tool designed to support and uplift the
brave individuals who currently serve or have served our country. 

This guide serves as a roadmap to the wide range of programs, benefits,
resources, and services available to service members, veterans, and their
families. Whether you are seeking assistance with housing, healthcare,
employment, education, financial assistance, or legal services, these pages
will connect you to trusted resources to help meet your needs. 

In the Bronx, it is important that every veteran has access to the support,
dignity, and opportunities they deserve. From city and state agencies to
community-based organizations and community partners, this guide
brings together essential information to help you navigate services with
clarity and confidence. That is why we have partnered with the NYC
Department of Veterans' Services to open a Bronx Veterans Resource
Center at Bronx Borough Hall, a dedicated space designed to connect
veterans, service members, and their families to information, referrals, and
direct support.  

I also want to recognize the Bronx Borough President's Veterans Advisory
Council for its continued partnership, advocacy, and dedication to uplifting
veterans and service members across our borough. Their leadership and
guidance help ensure that our office is informed about veterans' rights,
essential resources, and policy recommendations that reflect the real
needs and lived experiences of those who have served.  

Our goal is to remove barriers, expand access, and ensure that no veteran
or service member feels alone when seeking support. We recognize that
the transition to civilian life looks different for everyone, and our office
remains dedicated to providing pathways that promote stability,
independence, and overall well-being. 

Please know that my office is ready to support and assist you. Together, we
will continue working to make the Bronx a borough where veterans are
supported, valued, and honored every day.  

Sincerely,  

 

Bronx Borough President 
Vanessa L. Gibson 1
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TIPS FOR ACCESSING SERVICES

Bring essential documentation such as DD214, government-issued
ID, and VA enrollment verification.

Use VetConnectNYC to access multiple NYC veterans’ services
through a single referral system.

For emotional distress or crisis, the Veterans Crisis Line is available
24/7 by dialing 988, then pressing 1.

For additional support, contact the Office of the Bronx Borough
President at 718‑590‑3500.
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IMPORTANT CONTACT NUMBERS
& VETERAN’S HOTLINES

NATIONAL RESOURCES

U.S. Department of Veterans Affairs (VA)
Assistance with federal VA benefits, claims, counseling,
and general inquiries.

Call 800-827-1000
       

National Call Center for Homeless Veterans (VA)
Confidential support for veterans experiencing or at risk
of homelessness.

Call 877-424-3838 (24/7)
        

Veterans Crisis Line
Immediate, confidential emotional support from trained
responders, many of whom are veterans.

Dial 988 and press 1, or Text 838255 (24/7)

ID & VETERAN STATUS

Veteran Status on NYS Driver License/ID
Eligible veterans may add “Veteran” to their NYS ID or
driver license. 

Applicants should complete an MV-44 and will need
to provide proof of an honorable discharge or a
general discharge under honorable circumstances.

Call 800-698-2931 or visit
https://veterans.ny.gov/veteran-status-license
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LOCAL & REGIONAL RESOURCES

Office of Bronx Borough President 
Vanessa L. Gibson

Call 718-590-3500 or email webmail@bronxbp.nyc.gov

NYC Department of Veterans’ Services (DVS)
NYC’s central veterans’ affairs agency supporting housing,
health, education, and economic stability.

Call 212-416-5250 or visit www.nyc.gov/site/veterans

NYC Veterans Resource Centers (Bronx)
Bronx Borough Hall — Tuesdays, 10 a.m.–4 p.m.

VA Medical Center (Kingsbridge Rd) — 
Mondays & Thursdays

Call 212-416-5250 or email connect@veterans.nyc.gov 

New York State Division of Veterans’ Services
Provides statewide benefits counseling, claims assistance,
and veteran family support.

Call 888-838-7697 or 518-474-6114 or visit
https://veterans.ny.gov/

MILITARY AND VETERANS DISCOUNTS

Please visit the following websites to explore current
military and veteran benefits:
www.veteran.com
www.military.com

http://www.veteran.com/
http://www.military.com/
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Veterans may access federal education benefits including
the Post 9/11 GI Bill, Montgomery GI Bill, and Vocational
Rehabilitation & Employment (VR&E). Benefits may cover
tuition, fees, housing allowances, books, and training-
related expenses.

ELIGIBILITY & APPLICATION NOTES
Post 9/11 GI Bill eligibility generally requires 90+ days of
active-duty service after September 10, 2001.

Applications require: 
Social Security number
Bank account information (direct deposit)
Education and military history
School or training program details

How to Apply: 
Online through the VA at va.gov/education.
By mail (call 888-442-4551 for forms)
In person at a VA regional office
Through a school’s VA certifying official

EDUCATION RESOURCES



Bronx Community
College 

        718-289-5447

CUNY 
        646-664-8808

Fordham University
        212-636-6433

Hostos Community
College

        718-664-2804

Manhattan College 
        718-862-3864

Lehman College 
        718-960-7188

Mercy University
        914-674-7588

Monroe University 
        646-393-8251

University of Mount
Saint Vincent

        718-405-3744
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BRONX & NYC COLLEGES WITH VETERAN
SUPPORT
Tip: Always contact the school’s VA Certifying Official to
ensure timely processing of GI Bill or VR&E benefits.
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WORKFORCE DEVELOPMENT & JOB SUPPORT

U.S. Department of Labor — 
Veterans’ Employment & Training Service (VETS):

Call 866-237-0275 or visit
https://www.dol.gov/agencies/vets

Workforce1 Career Center
Call 718-960-7925 or email: workforce1@sbs.nyc.gov

Through Priority 1, veterans and their spouses can get help
connecting to stable, meaningful work. Priority1 schedules
one-on-one appointments with Veteran Specialists based on
your availability and their hours, usually Monday through
Friday, 9am–5pm.

American Corporate Partners (Mentorship)
Call 212-752-0700

Helmets to Hardhats (Skilled Trades)
Call 866-741-6210

EMPLOYMENT & 
ENTREPRENEURIAL RESOURCES

Veterans can access job placement, career counseling,
apprenticeships, resume support, and small business
development programs. These services help veterans
transition into meaningful employment and launch
successful businesses.
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VETERAN-FOCUSED EMPLOYMENT
ORGANIZATIONS

Volunteers of America Greater New York —
Homeless Veterans Employment Services: 

All services are offered free of charge through the Supportive
Services for Veteran Families (SSVF). Please contact us to
determine if you meet the eligibility requirements. The
Homeless Veteran’s Employment Services are for veterans
who are homeless or living in transitional housing.

Phone: 718-993-3564
Fax: 718-841-6217
Email: VOA4vets@voa-gny.org
Address: 349 East 149th Street, Suite 803, Bronx, NY 10451

If you are not homeless but are at imminent risk, email
VOA4vets@voa-gny.org.

Black Veterans for Social Justice (BVSJ) Job
training & placement: 

BVSJ is a veteran nonprofit providing housing, employment,
and mental health services to all veterans—regardless of race,
gender, or discharge status.

Phone: 718-852-6004 
Email: info@bvsj.org

ENTREPRENEURSHIP & BUSINESS SUPPORT

Bronx Small Business Development Center
Phone: 718-960-8806

Business Initiative Corporation of NY
Phone: 718-590-3500

FastTrac / New Venture 
(Entrepreneurship Training)

Phone: 888-SBS-4NYC | (888-727-4692)



FINANCIAL ASSISTANCE RESOURCES

Veterans may qualify for grants (not loans), emergency
financial aid, housing support, and financial counseling.
Assistance may cover essential expenses such as utilities, rent,
transportation, medical costs, and food.

Coalition to Salute America’s Heroes 
Supports essential expenses including utilities,
rent/mortgage, car repairs, groceries, and medical costs.
Phone: 888-447-2588

Coast Guard Mutual Assistance (CGMA) 
Provides interest-free loans, grants, and financial
counseling for Coast Guard personnel and families.
Phone: 800-881-2462

Operation First Response
Provides grants for food, housing, utilities, transportation,
medical care, counseling, and funeral costs.
Phone: 888-289-0280

USA Cares
Provide post-9/11 military veterans, service members, and
their families with financial assistance and post service
skills training to create a foundation for long-term stability.
Phone: 800-773-0387 or visit
https://usacares.org/resources-for-veterans/

Veterans of Foreign Wars (VFW)
Offers financial assistance to active service members
facing unexpected hardship; funds paid directly to
creditors.
Phone: 866-789-6333 or email
financialassistance@vfw.org
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Veterans have access to a wide network of healthcare services,
including VA medical centers, community-based outpatient
clinics, mental health programs, women’s health services,
rehabilitation, and specialized care for service-connected
conditions. Many of these programs also support family
members and caregivers.

MAJOR HEALTHCARE PROVIDERS & PROGRAMS
Veterans Crisis line 

Dial: 988 and press 1 | Text: 838255
Visit: www.veteranscrisisline.net

VA Health Connect
Phone: 800-877-6976

Bronx Vet Center 
Provides confidential counseling, readjustment services,
and support for combat veterans, survivors of military
sexual trauma, and their families.
Phone: 718-367-3500

James J. Peters VA Medical Center (Bronx VA)
Offers comprehensive medical, surgical, mental health,
and specialty care, including primary care, women’s health,
prosthetics, and rehabilitation.
 Phone: 718-584-9000
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HEALTHCARE RESOURCES 



Headstrong Project 
Offers confidential, cost-free mental health treatment for
post-9/11 veterans through a network of licensed clinicians.
Dial 988 and Press 1
Text to 838255
Email: info@headstrongproject.org

 

Polytrauma System of Care via VA Health Connect 
Provides specialized rehabilitation for veterans with
traumatic brain injury (TBI), amputations, and complex
injuries. VA Health Connect also schedules primary care for
all veterans.
Phone: 800-877-6976

Union Community Health Center 
Community-based medical and behavioral health services
for veterans and families.
Phone: 718-618-8152

Military Family Clinic at NYU
Delivers mental health services to veterans and their
families, regardless of discharge status or ability to pay.
Phone: 855-698-4677

Samaritan Village 
Offers substance use treatment, residential programs, and
veteran specific recovery services.
Phone: 718-292-4455
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Center for Women Veterans (VA)
This program ensures equitable access to VA benefits and
healthcare for women veterans and connects to the local VA.
Phone: 800-698-2411

Wounded Warrior Project
Provides mental health programs, peer support, physical
health services, and long-term recovery resources.
Participants will need to provide Proof of Service (DD214).
Phone: 888-997-2586 | 212-629-8881

NYU Langone Military
An intake line that helps connect veterans to mental health
resources.
Phone: 855-698-4677
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HOUSING & HOMELESSNESS
SUPPORT

Veterans experiencing homelessness or housing instability
may access emergency shelter, rental assistance, supportive
housing, and long-term stabilization services. Many of these
programs operate through partnerships with federal, state,
and nonprofit organizations.

KEY HOUSING PROGRAMS & CONTACTS
National Call Center for Homeless Veterans
HUDVASH (VA + HUD Voucher Program)

Combines HUD housing vouchers with VA case
management for long-term housing stability.
Phone: 877-424-3838

NYC Veteran Housing Ladder (via VetConnectNYC) 
Centralized referral system connecting veterans to
housing, shelter, and supportive services.
Phone: 877-424-3838

HELP USA (SSVF Program)
Provides rapid rehousing, homelessness prevention, and
case management for veterans and families.
Phone: 718-215-6453

Jericho Project (SSVF Program) 
Offers supportive housing, rental arrears assistance,
employment services, and veteran-focused case
management.
Phone: 646-970-7170

Rebuilding Together
Offers home repairs and accessibility modifications for
low-income veterans.
Phone: 202-518-3100

Veteran Service Unit (NYC DVS) 
Supports housing navigation, benefits access, and crisis
intervention.
Phone: 212-416-5250 or visit nyc.gov/vets

14



15

LEGAL SERVICE RESOURCES 

Veterans may access free or low-cost legal assistance for VA
benefits claims, discharge upgrades, housing issues, family
law, consumer rights, and criminal justice matters. Many
organizations specialize legal services tailored to veterans.

LEGAL ASSISTANCE PROVIDERS
Bronx Veterans Treatment Court 

Offers alternative sentencing and support services for
justice-involved veterans.
Phone: 718-584-9000

Legal Services NYC (Bronx)
Provides free legal help for housing, benefits, family law,
and consumer issues for eligible veterans. 
Phone: 718-928-3700

New York Legal Assistance Group (NYLAG)
Offers legal representation for VA claims, discharge upgrades,
and civil legal matters.

Phone: 212-946-0343

New York City Bar Association — Legal Referral
Service 

Connects low-income veterans to vetted attorneys for low-
cost consultations. 
Phone: 212-626-7383

Veterans Justice Outreach Program (VA) 
Supports justice-involved veterans with case management
and court coordination.
Phone: 718-584-9000

NYC DVS Legal Support (via VetConnectNYC) 
Centralized access to legal services for veterans across NYC.
Phone: 212-416-5250



U.S. VETERAN ORGANIZATIONS &
ADVOCACY GROUPS

Veteran service organizations (VSOs) provide peer support,
advocacy, community engagement, and access to benefits.
Many also offer emergency assistance, mental health
programs, and family support.

MAJOR VETERAN ORGANIZATIONS

Black Veterans for Social Justice (BVSJ) 
Employment, housing, legal support, and community
services.
Phone: 718-852-6004

Disabled American Veterans (DAV) 
Benefits claims assistance, transportation to VA
appointments, and advocacy.
Phone: 212-807-3157

Iraq and Afghanistan Veterans of America (IAVA)  
Policy advocacy, mental health support, and community
programs.
Phone: 202-544-7692

Blue Star Families
Support services for military families, including wellness
and community engagement.
Phone: 202-630-2583

National Association for Black Veterans
(NABVETS)

Advocacy, benefits support, and community leadership
programs.
Phone: 614-735-5713
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United War Veterans Council 
Veteran outreach, community events, and resource
navigation.
Phone: 212-693-1476

Vets4Warriors
24/7 peer support staffed by veterans and military family
members.
Phone: 855-838-8255

VA Caregiver Support Program
Resources, training, and support for caregivers of veterans.
Phone: 855-260-3274
Visit: www.caregiver.va.gov/



This resource guide was created in partnership with the
VETERANS ADVISORY COUNCIL OF THE BRONX 

Thank you.



Estimados veteranos, miembros del servicio militar y sus familias: 

Es un honor para mí darles la bienvenida y presentarles la Guía de Recursos
para Veteranos del Bronx, una herramienta integral diseñada para apoyar y
fortalecer a las personas valientes que actualmente sirven y han servido a
nuestro país.

Esta guía sirve como un mapa de orientación hacia la amplia variedad de
programas, beneficios, recursos y servicios disponibles para los miembros
del servicio militar, los veteranos y sus familias. Ya sea que esté buscando
asistencia con vivienda, atención médica, empleo, educación, apoyo
financiero o servicios legales, estas páginas le proveerán una conexión con
recursos confiables para ayudar a satisfacer sus necesidades.

En el Bronx, es importante que cada veterano tenga acceso al apoyo, la
dignidad y las oportunidades que merece. Desde agencias municipales y
estatales, hasta organizaciones comunitarias y aliados locales, esta guía
reúne información esencial para ayudarles a navegar los servicios
disponibles con claridad y confianza. Por esta razón, nos hemos asociado
con el Departamento de Servicios para Veteranos de la Ciudad de Nueva
York (NYC Department of Veterans’ Services) para abrir un Centro de
Recursos para Veteranos del Bronx en la Alcaldía del Condado del Bronx
(Bronx Borough Hall), un espacio dedicado a conectar a veteranos,
miembros del servicio y sus familias con información, referencias y apoyo
directo.

También quiero reconocer al Consejo Asesor de Veteranos de la Presidencia
del Condado del Bronx por su continua colaboración, amparo y dedicación
al fortalecimiento de los veteranos y miembros del servicio militar en todo
nuestro condado. Su liderazgo y orientación ayudan a garantizar que
nuestra oficina esté informada sobre los derechos de los veteranos, los
recursos necesarios y las recomendaciones de políticas públicas que
reflejan las verdaderas necesidades y experiencias de vida de quienes han
servido.

Nuestro objetivo es eliminar barreras, ampliar el acceso y asegurar que
ningún veterano o miembro del servicio militar se sienta solo al buscar
apoyo. Reconocemos que la transición a la vida civil es diferente para cada
persona, y nuestra oficina mantiene su compromiso de ofrecer vías que
promuevan la estabilidad, la independencia y el bienestar general.

Por favor, entiéndase que mi oficina está lista para apoyarles y asistirles.
Juntos, continuaremos trabajando para hacer del Bronx un condado donde
los veteranos sean apoyados, valorados y honrados todos los días.

Atentamente,

Presidenta del Condado del Bronx
Vanessa L. Gibson
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RECOMENDACIONES PARA
ACCEDER A LOS SERVICIOS

21

Lleve documentos esenciales como el DD 214,
identificación oficial emitida por el gobierno y
verificación de inscripción en el VA. 

Utilice VetConnectNYC para acceder a múltiples
servicios para veteranos de NYC mediante un sistema
único de referencia. 

En caso de angustia emocional o crisis, la Línea de
Crisis para Veteranos está disponible las 24 horas
llamando al 988 y presionando 1. 

Para apoyo adicional, comuníquese con la Oficina de
la Presidenta del Condado del Bronx al 718 590 3500. 
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RECURSOS NACIONALES

Departamento de Asuntos de los Veteranos de
los EE.UU. (VA)

Asistencia con beneficios federales del VA, reclamaciones,
consejería y consultas generales.
Teléfono: 800-827-1000

       

Centro Nacional de Llamadas para Veteranos sin
Hogar (VA)

Línea confidencial de apoyo para veteranos sin hogar o en
riesgo de perder su vivienda. 
Teléfono: 877-424-3838 (24/7)

        

Línea de Crisis para Veteranos
Apoyo emocional inmediato y confidencial de personal
capacitado, muchos de ellos veteranos.
Llame al 988 y marce 1 | Envíe texto al 838255 (24/7)

IDENTIFICACIÓN Y ESTATUS DE VETERANO

Estatus de Veterano en la Licencia o
Identificación del Estado de Nueva York

Los veteranos elegibles pueden añadir la designación
“Veterano” a su identificación o licencia de conducir del
Estado de Nueva York. Los solicitantes deberán completar
el formulario MV-44 y deberán proporcionar prueba de
una baja honorable o una baja general bajo condiciones
honorables.
Teléfono: 800-698-2931
Visita: https://veterans.ny.gov/veteran-status-license

NÚMEROS DE CONTACTO
IMPORTANTES Y LÍNEAS DIRECTAS 



RECURSOS LOCALES Y REGIONALES

Oficina de La Presidenta del 
Condado del Bronx, Vanessa L. Gibson 

718-590-3500
webmail@bronxbp.nyc.gov

Departamento de Servicios para Veteranos de
la Ciudad de Nueva York (DVS)

Agencia central de la Ciudad de Nueva York que apoya
a los veteranos en temas de vivienda, salud, educación
y estabilidad económica.
Teléfono: 212-416-5250
Visita: www.nyc.gov/site/veterans

Centros de Recursos para Veteranos de NYC
(Bronx)

Bronx Borough Hall — Martes, 10 a.m.–4 p.m.
Centro Médico de VA  (Kingsbridge Rd) — Lunes y Jueves

Teléfono: 212-416-5250
Correo electronico: connect@veterans.nyc.gov 

División de Servicios para Veteranos del
Estado de Nueva York

Ofrece orientación sobre beneficios a nivel estatal,
asistencia con reclamaciones y apoyo a familias de
veteranos.
888-838-7697 o 518-474-6114
Visita: https://veterans.ny.gov/

  

INFORMACIÓN SOBRE DESCUENTOS

Por favor, visite los siguientes sitios web para explorar
los beneficios actuales para militares y veteranos.
www.veteran.com
www.military.com
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Los veteranos pueden acceder a beneficios educativos
federales, incluyendo el Post 9/11 GI Bill, el Montgomery GI
Bill y el programa de Rehabilitación Vocacional y Empleo
(VR&E). Estos beneficios pueden cubrir matrícula, cuotas,
subsidio de vivienda, libros y programas de capacitación.

NOTAS SOBRE ELEGIBILIDAD Y SOLICITUD
La elegibilidad para el Post 9/11 GI Bill generalmente
requiere 90 días o más de servicio activo después del 10 de
septiembre de 2001.

Las solicitudes requieren:
Número de Seguro Social
Información bancaria (depósito directo)
Historial educativo y militar
Información de la escuela o programa de capacitación

Cómo solicitar:
En línea a través del VA
Por correo (llame al 888-442-4551 para solicitar
formularios)
En persona en una oficina regional del VA
A través del funcionario certificador del VA en su
institución educativa

RECURSOS EDUCATIVOS 
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Bronx Community
College 

        718-289-5447

CUNY 
        646-664-8808

Fordham University
        212-636-6433

Hostos Community
College

        718-664-2804

Manhattan College 
        718-862-3864

Lehman College 
        718-960-7188

Mercy University
        914-674-7588

Monroe University 
        646-393-8251

University of Mount
Saint Vincent

        718-405-3744
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UNIVERSIDADES Y COLEGIOS DEL BRONX Y
NYC CON APOYO PARA VETERANOS

Consejo: Siempre comuníquese con el Funcionario
Certificador del VA de su institución para garantizar el
procesamiento oportuno de los beneficios del GI Bill o VR&E.



RECURSOS DE EMPLEO Y
EMPRENDIMIENTO 

Los veteranos pueden acceder a servicios de colocación
laboral, orientación profesional, programas de aprendizaje,
apoyo para la elaboración de currículos y programas de
desarrollo de pequeñas empresas. Estos servicios ayudan a
la transición hacia empleos significativos o al lanzamiento
de negocios exitosos.

DESARROLLO LABORAL Y APOYO DE EMPLEO
Departamento de Trabajo de los EE.UU. —
Servicio de Empleo y Capacitación para
Veteranos (VETS):

Teléfono: 866-237-0275 
Visita: https://www.dol.gov/agencies/vets

Workforce1 Career Center
Teléfono: 718-960-7925
Correo electronico: workforce1@sbs.nyc.gov

A través de Priority 1, los veteranos y sus cónyuges pueden
recibir ayuda para conectarse con empleos estables y
significativos. Priority 1 programa citas individuales con
Especialistas para Veteranos según su disponibilidad y el
horario de atención, generalmente de lunes a viernes, de 9 a.
m. a 5 p. m.

American Corporate Partners (Mentoría)
Teléfono: 212-752-0700

Helmets to Hardhats (Oficios especializados)
Teléfono: 866-741-6210
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ORGANIZACIONES DE EMPLEO ENFOCADAS EN
VETERANOS

Volunteers of America Greater New York —
Servicios de Empleo para Veteranos sin Hogar: 

Todos los servicios se ofrecen sin costo a través de nuestro
programa de Servicios de Apoyo para Familias de Veteranos
(SSVF, por sus siglas en inglés). Comuníquese con nosotros
para determinar si cumple con los requisitos de elegibilidad.
Los Servicios de Empleo para Veteranos sin Hogar están
dirigidos a veteranos que se encuentran sin hogar o que
viven en viviendas de transición.

Teléfono: 718-993-3564
Fax: 718-841-6217
Email: VOA4vets@voa-gny.org
Address: 349 East 149th Street, Suite 803, 
Bronx, NY 10451

Si no se encuentra sin hogar, pero está en riesgo inminente de
quedarse sin hogar, envíe un correo electrónico a
VOA4vets@voa-gny.org.

Black Veterans for Social Justice (BVSJ)
Capacitación y colocación laboral:

BVSJ es una organización sin fines de lucro para veteranos
que brinda servicios de vivienda, empleo y salud mental a
todos los veteranos, independientemente de su raza, género
o estatus de baja militar.
Teléfono: 718-852-6004 
Correo electronico: info@bvsj.org

EMPRENDIMIENTO Y APOYO EMPRESARIAL
Bronx Small Business Development Center
718-960-8806

Business Initiative Corporation of NY
718-590-3500

FastTrac / New Venture (Capacitación en
Emprendimiento)
888-SBS-4NYC | (888-727-4692) 27



RECURSOS DE ASISTENCIA
FINANCIERA

Los veteranos pueden calificar para subvenciones (no
préstamos), ayuda financiera de emergencia, apoyo para
vivienda y asesoramiento financiero. La asistencia puede
cubrir gastos esenciales como servicios públicos, alquiler,
transporte, costos médicos y alimentos.

Coalition to Salute America’s Heroes 
Apoya gastos esenciales como servicios públicos,
alquiler/hipoteca, reparaciones de vehículos, alimentos y
costos médicos.

Phone: 888-447-2588

Coast Guard Mutual Assistance (CGMA) 
Ofrece préstamos sin intereses, subvenciones y asesoramiento
financiero para personal de la Guardia Costera y sus familias.

Phone: 800-881-2462

Operation First Response
Proporciona subvenciones para alimentos, vivienda, servicios
públicos, transporte, atención médica, consejería y gastos
funerarios.

Phone: 888-289-0280

USA Cares
Brindar a los veteranos militares posteriores al 11 de
septiembre, miembros del servicio y sus familias asistencia
financiera y capacitación en habilidades para la vida después
del servicio militar, con el fin de crear una base para la
estabilidad a largo plazo.

800-773-0387 or visit 
      https://usacares.org/resources-for-veterans/

Veterans of Foreign Wars (VFW)
Ofrece asistencia financiera a miembros activos del servicio
militar que enfrentan dificultades inesperadas; los fondos se
pagan directamente a los acreedores.

Phone: 866-789-6333 or email
financialassistance@vfw.org
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Los veteranos tienen acceso a una amplia red de servicios de atención
médica, incluyendo centros médicos del VA, clínicas ambulatorias
comunitarias, programas de salud mental, servicios de salud para la
mujer, rehabilitación y atención especializada para condiciones
relacionadas con el servicio. Muchos programas también apoyan a
familiares y cuidadores.

PRINCIPALES PROVEEDORES Y PROGRAMAS DE SALUD
Veterans Crisis line 

Dial: 988 #1 | Text 838255
Visit: veteranscrisisline.net

VA Health Connect
Teléfono: 800-877-6976

Bronx Vet Center 
Proporciona atención médica integral, quirúrgica, de salud mental
y especializada, incluyendo atención primaria, salud de la mujer,
prótesis y rehabilitación.
Teléfono: 718-367-3500

James J. Peters VA Medical Center (Bronx VA)
Ofrece atención médica integral, servicios quirúrgicos, de salud
mental y atención especializada, incluidos servicios de atención
primaria, salud de la mujer, prótesis y rehabilitación.
Teléfono: 718-584-9000
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Headstrong Project 
Ofrece tratamiento confidencial y sin costo para la salud
mental de veteranos posteriores al 11 de septiembre a través
de una red de clínicos licenciados.
988 and #1 | Text to 838255
Correo electronico: info@headstrongproject.org

 

Polytrauma System of Care via VA Health Connect 
Brinda rehabilitación especializada para veteranos con
lesiones cerebrales traumáticas (TBI), amputaciones y
lesiones complejas. Asimismo, VA Health Connect
programa atención primaria para todos los veteranos.
Teléfono: 800-877-6976

Union Community Health Center 
Servicios médicos y de salud conductual basados en la
comunidad para veteranos y sus familias.
Teléfono: 718-618-8152

Military Family Clinic at NYU
Proporciona servicios de salud mental a veteranos y sus
familias, independientemente del estatus de baja o
capacidad de pago.
Teléfono: 855-698-4677

Samaritan Village 
Ofrece tratamiento para el uso de sustancias, programas
residenciales y servicios de recuperación específicos para
veteranos.
Teléfono: 718-292-4455
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Center for Women Veterans (VA)
Garantiza acceso equitativo a beneficios y atención médica
del VA para mujeres veteranas.
Teléfono: 800-698-2411

Wounded Warrior Project
Proporciona programas de salud mental, apoyo entre pares,
servicios de salud física y recursos de recuperación a largo
plazo. Los participantes deberán presentar prueba de
servicio (DD214).
Teléfono: 888-997-2586 | 212-629-8881

NYU Langone Military
Una línea de admisión que ayuda a conectar a los veteranos
con recursos de salud mental.
Teléfono: 855-698-4677
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APOYO DE VIVIENDA Y SERVICIOS
PARA VETERANOS SIN HOGAR 

Los veteranos que enfrentan falta de vivienda o inestabilidad
habitacional pueden acceder a refugio de emergencia,
asistencia para el alquiler, vivienda con apoyo y servicios de
estabilización a largo plazo. Muchos programas operan
mediante alianzas federales, estatales y organizaciones sin
fines de lucro.

PROGRAMAS CLAVE DE VIVIENDA Y CONTACTOS
National Call Center for Homeless Veterans
HUDVASH (Programa de Vales VA + HUD)

Combina vales de vivienda de HUD con manejo de casos del VA
para estabilidad habitacional a largo plazo.
Teléfono: 877-424-3838

NYC Veteran Housing Ladder (via VetConnectNYC) 
Sistema centralizado de referencia que conecta a veteranos con
vivienda, refugio y servicios de apoyo.
Teléfono: 877-424-3838

HELP USA (SSVF Program)
Ofrece realojamiento rápido, prevención de falta de vivienda y
manejo de casos para veteranos y sus familias.
Teléfono: 718-215-6453

Jericho Project (Programa SSVF) 
Brinda vivienda con apoyo, servicios de empleo y manejo de
casos enfocado en veteranos.
Teléfono: 646-970-7170

Rebuilding Together
Ofrece reparaciones del hogar y modificaciones de accesibilidad
para veteranos de bajos ingresos.
Teléfono: 202-518-3100

Unidad de Servicios para Veteranos  (NYC DVS) 
Apoya en la navegación de vivienda, acceso a beneficios e
intervención en crisis.
Teléfono: 212-416-5250 | nyc.gov/vets
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RECURSOS DE SERVICIOS LEGALES 

Los veteranos pueden acceder a asistencia legal gratuita o de
bajo costo para reclamaciones de beneficios del VA, mejoras
de baja militar, asuntos de vivienda, derecho familiar,
derechos del consumidor y asuntos de justicia penal.

PROVEEDORES DE ASISTENCIA LEGAL
Bronx Veterans Treatment Court 

Ofrece sentencias alternativas y servicios de apoyo para
veteranos involucrados en el sistema de justicia.
Teléfono: 718-584-9000

Legal Services NYC (Bronx)
Brinda asistencia legal gratuita en temas de vivienda,
beneficios, derecho familiar y asuntos de consumo para
veteranos elegibles.
Teléfono: 718-928-3700

New York Legal Assistance Group (NYLAG)
Ofrece representación legal para reclamaciones ante el VA,
mejoras de baja militar y asuntos legales civiles.
Teléfono: 212-946-0343

New York City Bar Association — Legal Referral
Service 

Conecta a veteranos de bajos ingresos con abogados
verificados para consultas de bajo costo.
Teléfono: 212-626-7383

Veterans Justice Outreach Program (VA) 
Brinda apoyo a veteranos involucrados en el sistema de
justicia con gestión de casos y coordinación con los
tribunales.
Teléfono: 718-584-9000

NYC DVS Legal Support (a través de  VetConnectNYC) 
Acceso centralizado a servicios legales para veteranos en toda
la ciudad de Nueva York.
Teléfono: 212-416-5250



ORGANIZACIONES Y GRUPOS DE
DEFENSA PARA VETERANOS 

Las organizaciones de servicios para veteranos (VSOs) ofrecen
apoyo entre pares, defensa de derechos, participación
comunitaria y acceso a beneficios.

PRINCIPALES ORGANIZACIONES DE VETERANOS

Black Veterans for Social Justice (BVSJ) 
Empleo, vivienda, asistencia legal y servicios comunitarios.
Teléfono: 718-852-6004

Disabled American Veterans (DAV) 
Asistencia con reclamaciones de beneficios, transporte a
citas del VA y defensa de sus derechos.
Teléfono: 212-807-3157

Iraq and Afghanistan Veterans of America (IAVA)  
Defensa de políticas públicas, apoyo de salud mental y
programas comunitarios.
Teléfono: 202-544-7692

Blue Star Families
Servicios de apoyo para familias militares, incluyendo
bienestar y participación comunitaria.
Teléfono: 202-630-2583

National Association for Black Veterans
(NABVETS)

Defensa de derechos, apoyo con beneficios y programas
de liderazgo comunitario.
Teléfono: 614-735-5713

34



35

United War Veterans Council 
Alcance comunitario para veteranos, eventos comunitarios
y orientación sobre recursos.
Teléfono: 212-693-1476

Vets4Warriors
Apoyo entre pares disponible las 24 horas, los 7 días de la
semana, atendido por veteranos y miembros de familias
militares.
Teléfono: 855-838-8255

VA Caregiver Support Program
Recursos, capacitación y apoyo para cuidadores de
veteranos.
Teléfono: 855-260-3274
Visita: www.caregiver.va.gov/



Esta guía de recursos fue creada en colaboración con el
VETERANS ADVISORY COUNCIL OF THE BRONX 

Gracias.


